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ESPERIENZA 
LAVORATIVA 

[ 01/02/2010 – Attuale ] Coordinatore Professioni Sanitarie Infermieristiche 

ASST Nord Milano (Ex Istituti Clinici di Perfezionamento- ICP) - Presidio 

Ospedaliero E. Bassini 

Indirizzo: Via Gorki 50 , Via Carlo Meani 3, 20092, Cinisello Balsmo , Italia 

Città: Cinisello Balsamo 

Paese: Italia 

Nome dellunità o del servizio: Servizio Psichiatrico Diagnosi e Cura (SPDC) e Centro 

Psico Sociale (CPS) 

Principali attività e responsabilità: 
Attività di Coordinamento, direzione, pianificazione, valutazione e controllo delle risorse 
umane e materiali con particolare attenzione alle specificità della gestione dell'utente con 
disagio psichico; 
Supervisione Tirocinio in Scienze infermieristiche; 
Dal 2021 partecipazione attiva ad un gruppo di Risk Management sul tema dell'aggresività 
agli operatori sanitari. 
Dal 01/11/2022 affidamento incarico di Funzione c/o CPS Bassini.   

 
[ 01/04/2019 – 14/09/2021 ] Responsabile Area Dipartimentale (RAD)- Dipartimento di Salute Mentale e 

Dipendenze (DSMD) 

ASST Nord Milano - Presidio Ospedaliero Bassini 

Indirizzo: Via Gorki 50, 20092, Cinisello Balsamo, Italia 

Città: Cinisello Balsamo 

Paese: Italia 

Nome dellunità o del servizio: DSMD 

Principali attività e responsabilità: 
Coordinamento delle strutture afferenti al DSMD; Attività 
di gestione delle risorse umane e materiali; Referente 
Qualità; 

Supervisore dell'operato della Cooperativa appaltata ai servizi del DSMD. 
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[ 01/09/2003 – 31/01/2010 ] Coordinamento delle Professioni Sanitarie Infermieristiche 

A.O. San Gerardo di Monza - Istituti Clinici Di Perfezionamento (ICP)- Presidio 

Ospedaliero Bassini 

Indirizzo: Via Gorki 50, Cinisello Balsamo, Italia 

Città: Cinisello Balsamo 

Paese: Italia 

Nome dellunità o del servizio: SPDC 

Principali attività e responsabilità: 
Attività di Coordinamento, direzione, pianificazione, valutazione e controllo delle risorse 
umane e materiali con particolare attenzione alle specificità della gestione dell'utente con 
disagio psichico; 

Supervisione Tirocinio in Scienze infermieristiche e oss 

 
 

 
[ 01/01/1990 – 31/08/2003 ] Operatore Professionale Sanitario Capo Sala 

A.O. San Gerardo di Monza- Presidio Ospedaliero Bassini 

Indirizzo: Via Gorki 50, Cinisello balsamo, Italia 

Città: Cinisello Balsamo 

Paese: Italia 

Nome dellunità o del servizio: Reparto di Chirurgia Vascolare 

Principali attività e responsabilità: 
Attività di Coordinamento, direzione, pianificazione, valutazione e controllo delle risorse 
umane e materiali del reparto; 

Supervisione Tirocinio in Scienze infermieristiche. 

 

 
[ 21/04/1986 – 31/12/1989 ] Operatore professionale collaboratore infermiere professionale 

USSL 66 - Ospedale Bassini 

Città: Cinisello Balsamo 

Paese: Italia 

Principali attività e responsabilità: 

Assistenza infermieristica nel reparto di psichiatria; 

Programmazione e organizzazione dell'apertura del nuovo reparto di Chirurgia Vascolare; 

 
[ 14/12/1983 – 16/04/1986 ] Operatore professionale collaboratore infermiere professionale 

A.O. San Paolo 

Città: Milano 

Paese: Italia 

Principali attività e responsabilità: 

Assistenza Infermieristica nel reparto di Clinica Chirurgica e Clinica Pediatrica 

 
ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE 



[ 22/06/1988 ] Diploma di abilitazione a funzioni direttive 

Scuola per Infermieri Professionali "S. Camillo" Casa di Cura S.Pio X 

Indirizzo: Milano , Italia 

Campi di studio: Salute e assistenza : Infermieristica e ostetricia 

 
[ 15/07/1983 ] Diploma di Infermiera professionale 

Scuola per Infermieri professionali della Croce Rossa Italiana 

Indirizzo: Milano , Italia 

 
[ 26/07/1980 ] Diploma di abilitazione all'insegnamento nelle scuole del grado 

preparatorio 

Scuola Magistrale "G. Bakita" Istituto Canossiano 

Indirizzo: Milano , Italia 

 
COMPETENZE  
LINGUISTICHE 

 
Lingua madre: Italiano 

Altre lingue: 

Inglese 

ASCOLTO A1 LETTURA A1 SCRITTURA A1 

PRODUZIONE ORALE A1 INTERAZIONE ORALE A1 
 
 

COMPETENZE DIGITALI 
 

 

 
Padronanza del Pacchetto Office (Word Excel PowerPoint ecc) | Gestione autonoma della 
posta e-mail | Microsoft Office | Posta elettronica | Windows | GoogleChrome | 
InternetExplorer  |  Social Network  |  Android  |  Elaborazione delle informazioni  | Outlook | 
Instagram | Risoluzione dei problemi | Gmail | PsicheWeb 

 

COMPETENZE 
ORGANIZZATIVE 

 

 

Coordinamento e Responsabile Qualità 

Oltre alle competenze organizzative legate all'attività di coordinamento all'interno del 
reparto e con altre Unità Operative dell'Ospedale, sono state sviluppate in questi anni 
capacità di gestione dei rapporti e funzione di rete con le Strutture del territorio sia 
residenziali che semiresidenziali del Dipartimento di Salute Mentale; 
Dal 2001 mi sono occupata della Certificazione ISO- 9000 come addetta qualità e dal 2005, 
dopo formazione, di accreditamento professionale tra pari come facilitatore; 
Dal 2011 Responsabile della Qualità prima dell'Unità Operativa 40 e successivamente del 
DSMD. 



CONFERENZE E 
SEMINARI 

[ 14/12/1983 – 31/01/2022 ]   Formazione professionale Cinisello Balsamo- Milano 

Ho partecipato a corsi di formazione aziendali obbligatori e raccomandati, e a quelli di 
interesse professionale inerenti l'area psichiatrica: 

◦ Prevenzione e Gestione dell'aggressività auto/etero diretta; 

◦ L'approccio e la gestione dell'adolescente in acuzie psichiatriche; 

◦ La presa in carico del paziente ritenuto socialmente pericoloso; 

◦ Formazione sui temi dell'etnopsichitaria; 

◦ Formazione sui Disturbi di personalità; 
 

[ 21/11/2005 – 25/11/2005 ] 

Formazione all'applicazione delle procedure per l'accreditamento 

professionale tra pari 

DSM Azienda Ospedaliera Carlo Poma di Mantova 
 

COMPETENZE 

COMUNICATIVE E 
INTERPERSONALI 

 
 

 

Gestione dinamiche del gruppo di lavoro 

Nel corso degli anni ho acquisito capacità e competenze relazionali legate al ruolo di 
Coordinatrice del personale medico e infermieristico. Mi sono occupata di complesse 
dinamiche tra diversi gruppi con ruolo di mediazione, collegamento e leadership. 
Nella quotidianità del lavoro con gli utenti ho sviluppato buone competenze di ascolto attivo, 
di empatia e negoziazione. 

 

PATENTE DI GUIDA 

Automobile: B 
 

 

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel CV ai sensi dell’art. 13 d. lgs. 30 giugno 2003 n. 196 - “Codice 

in materia di protezione dei dati personali” e dell’art. 13 GDPR 679/16 - “Regolamento europeo sulla protezione dei dati 

personali”. 

 

Si autorizza la pubblicazione del presente curriculum e di ogni informazione in esso contenuta, così come riportata nel 
documento, liberando l'Ente da ogni eventuale responsabilità  che possa derivare dalla divulgazione dei dati, sia in 
ordine alla veridicità, sia riguardo alla tutela della riservatezza. 
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