FORMATO EUROPEO
PER IL CURRICULUM
VITAE

%
*

INFORMAZIONI PERSONALI

Nome Caterina Baccilieri
Indirizzo
Telefono
Fax
E-mail bacciliericaterina@pec.buffetti.it

caterina.baccilieri@gmail.com

Nazionalita Italiana
Data di nascita 07.07.1966

ESPERIENZA LAVORATIVA

e Date (da—a) Dal 16/02/2022 a tutt’oggi
e Nome e indirizzo del datore di ASST NORD MILANO, sede legale viale Matteotti n. 83- 20099 Sesto San Giovanni(Ml)
lavoro
e Tipo di azienda o settore Azienda Socio Sanitaria Territoriale
e Tipo di impiego Responsabile Struttura Semplice a valenza Dipartimentale “Formazione e Sviluppo
Capitale Umano” nell’ambito del Dipartimento Amministrativo”. Il conferimento

dell’incarico dirigenziale & avvenuto In esecuzione della Deliberazione n. 151
dell'11/02/2022.
Dirigente delle Professioni Sanitarie

e Principali mansioni e La SSD Formazione e Sviluppo Capitale Umano é aggregata al Dipartimento
responsabilita Amministrativo. La formazione é leva strategica di gestione delle risorse umane per

una nuova pubblica amministrazione. Nello svolgimento della mia funzione mi
occupo della predisposizione del Piano di Formazione aziendale, della
progettazione, della pianificazione della Formazione e dell’aggiornamento del
Capitale Umano per lo sviluppo continuo delle conoscenze, delle competenze e
delle abilita al fine di contribuire al miglioramento della qualitd clinica,
organizzativa e gestionale. Lo sviluppo delle competenze rappresenta, insieme alla
digitalizzazione, una delle principali direttrici dell’impianto riformatore avviato con il
DL n. 80/2021. Ii Piano di Formazione aziendale integra il fabbisogno formativo del
personale per la realizzazione degli obiettivi regionali e aziendali.
La SSD Formazione é Provider ECM gestisce 'accreditamento di tutte le iniziative
formative in Azienda, nel rispetto del Sistema Lombardo ECM-CPD,
Budget assegnato 2023 100.000 €
Budget assegnato 2022 100.000 €
Personale assegnato: 6 unita di personale esperto sanitario e amministrativo

© Date (da-a) Dal 17/09/2020 al 15/02/2022

e Nome e indirizzo del datore di ASST NORD MILANGO, sede legale viale Matteotti n. 83- 20099 Sesto San Giovanni(MI)
lavoro
e Tipo di azienda o settore Azienda Socio Sanitaria Territoriale
e Tipo di impiego Responsabile Unita Operativa Semplice Formazione

Dirigente delle Professioni Sanitarie

e Principali mansioni e
responsabilita L'UOS Formazione, in staff alla Direzione Generale. Si occupa della pianificazione
di formazione e aggiornamento per lo sviluppo continuo delle competenze
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responsabilita

e Date (da—a)
° Nome e indirizzo del datore di
lavoro

e Tipo di azienda o settore
e Tipo di impiego

e Principali mansioni e
responsabilita

e Date(da—a)
e Nome e indirizzo del datore di
lavoro

e Tipo di azienda o settore

e Tipo di impiego

e Principali mansioni e
responsabilita

LUOS Formazione, in staff alla Direzione Generale. Si occupa della pianificazione
di formazione e aggiornamento per lo sviluppo continuo delle competenze
professionali, il miglioramento della qualita clinica e organizzativo - gestionale.
Nello svolgimento della mia funzione ho curato la progettazione, la pianificazione
della Formazione e dell'aggiornamento del personale per lo sviluppo continuo
delle competenze professionali, per contribuire al miglioramento della qualita
clinica, organizzativa e gestionale, attraverso la predisposizione del Piano di
Formazione aziendale, che integra il fabbisogno formativo del personale con gli
obiettivi regionali e aziendali, le innovazioni tecnologiche e gestionali previste
dalle strategie aziendali.

LUOS Formazione, Provider ECM I'accreditamento di tutte le iniziative formative
in Azienda, nel rispetto del Sistema Lombardo ECM-CPD.

Budget assegnato 2021 98.000 €

Personale assegnato: 6 unita di personale esperto sanitario e amministrativo.

Dal 16/2/2017 al 30.09.2020
ASST NORD MILANO, sede legale viale Matteotti n. 83- 20099 Sesto San Giovanni(Ml)

Azienda Socio Sanitaria Territoriale
Responsabile Struttura Semplice Qualita e Risk Management, ASST Nord Milano
Dirigente delle Professioni Sanitarie

La Struttura, posizionata in Staff alla Direzione Generale é stata istituita ai fini
del miglioramento continuo della qualita delle prestazioni erogate nonché del
coordinamento di tutte le iniziative volte al raggiungimento delle certificazioni e
degli accreditamenti di parte terza richiesti dalla Regione Lombardia o voluti dalla
Direzione Aziendale. Nello svolgimento della mia funzione, assicuravo il
coordinamento delle attivita per garantire il miglioramento continuo della qualita
ed il contenimento dei rischi a livello aziendale attraverso il sistema integrato di
gestione della qualita e del rischio adottato da ASST Nord Milano.

Personale assegnato 9 unita: una Risk Manager e 8 unita di personale esperto
sanitario ed amministrativo.

Dal 6/2/2018 al 30.09.2020, affidamento della Responsabilita dell’Accreditamento
aziendale, nell’ambito dell’incarico in essere di Responsabile di Struttura Semplice

“Qualita e Risk Management”.

Per I’Accreditamento assicuro la gestione delle procedure di accreditamento delle
strutture aziendali: nuove strutture, ampliamenti, trasformazione, secondo Ia
normativa vigente ed attraverso I'applicativo ASAN. Gestisco le pratiche
conseguenti a sopralluoghi di vigilanza di ATS in merito ai requisiti di
accreditamento. Mi occupo della raccolta, elaborazione ed inserimento, in sito
web regionale dedicato, dei dati quadrimestrali utili a confermare |l
mantenimento dei requisiti di dotazione organica delle strutture accreditate di
ASST Nord Milano.

Dal 16/12/2010 al 15/02/2017

ASST NORD MILANO(precedentemente nell’Azienda Ospedaliera Istituti Clinici di
Perfezionamento di Milano)

Azienda Ospedaliera

Dirigente Responsabile Direzione Infermieristica, Tecnica Riabilitativa
Aziendale(DITRA)

In esecuzione alla Deliberazione del 29 novembre 2010, assunzione a tempo pieno,
indeterminato ed esclusivo come Dirigente Sanitario responsabile per la Direzione
Infermieristica, Tecnica Riabilitativa Aziendale (DITRA)dal 16.12.2010.

La Struttura, dotata di autonomia gestionale, operava in line alla Direzione Sanitaria
Aziendale. Svolgevo, come Responsabile del DITRA/SIOA un ruolo di indirizzo,
direzione, organizzazione e coordinamento del personale infermieristico, ostetrico,
tecnico-sanitario, riabilitativo e degli operatori di supporto dell’Azienda.

Personale assegnéto 6 unita: 5 unita di Coordinatori delle Professioni Sanitarie di

quattro Presidi Ospedalieri e di un Presidio Territoriale.1 Infermiera per il settore
Formazione, Qualita e Ricerca del Servizio Infermieristico Ostetrico Aziendale.

Attivita lavorativa pregressa(di ruolo nel comparto sanitario):
Dal 1 dicembre 2003 al 15 dicembre 2010 nomina con posizione organizzativa come
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ISTRUZIONE E FORMAZIONE
e Date (da—a)

* Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

® Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

¢ Qualifica conseguita
e Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

CAPACITA E COMPETENZE

PERSONALI

Acquisite nel corso della vita e della
carriera ma non necessariamente
riconosciute da certificati e diplomi
ufficiali.

PRIMA LINGUA

“Referente del Servizio Infermieristico di Presidio Ospedaliero dell’Azienda
Ospedaliera Istituti Clinici di Perfezionamento di Milano.

-Con lettera del 30 giugno 2004 affidamento dell’incarico per la posizione
organizzativa come Referente del P.O. C.T.O. a decorrere dal 1 luglio 2004 al mese di
marzo 2009

- Con lettera del 21 novembre 2003, nomina Responsabile Servizio Infermieristico del
Presidio Ospedaliero CTO.

- Con Delibera n. 279 del 5 giugno 2003 incarico come componente del Comitato Etico
dell’A.O. I.C.P.

-Con delibera n.623 del 6 maggio 2002 vincita del concorso per il passaggio dalla
categoria D a DS come collaboratore professionale sanitario — esperto — infermiere,
per I'Ufficio Qualita a tempo indeterminato.

-Con delibera del 4 luglio 2001 incarico a tempo determinato per la posizione
organizzativa “Ufficio Qualita” per un periodo di tre anni.

-Dal 16 novembre 1998 al 31 gennaio 1999 ho prestato servizio nell’U.0. di
Neonatologia, in qualita di Capo Sala presso I’Azienda ospedaliera Istituti Clinici di
Perfezionamento di Milano.

-Dal 15 settembre al 15 novembre 1998 ho prestato servizio in Ufficio Infermieristico,
in qualita di Capo Sala presso I’Azienda ospedaliera Istituti Clinici di Perfezionamento
di Milano.

-Dal mese di luglio 1997 al mese di dicembre 1997 ho prestato servizio nell’U.O. di
Ginecologia ed Oncologia, in qualita di Capo Sala presso I'Azienda ospedaliera Istituti
Clinici di Perfezionamento di Milano.

Dal 1991 al 1997 ho prestato servizio come Infermiera Insegnante, in qualita di Capo
Sala presso la Scuola per Infermieri Professionali dell’Azienda ospedaliera Istituti
Clinici di Perfezionamento di Milano.

Dal 1987 al 1991 ho prestato servizio in Medicina 2A, in qualita di Infermiera
Professionale presso I'Ospedale San Raffaele di Milano.

A.A. 2004/2005 In data 2 dicembre 2005 conseguimento della Laurea Magistrale in
Scienze Infermieristiche ed Ostetriche.

Universita degli Studi di Milano
Corso di Laurea Magistrale in Scienze Infermieristiche ed Ostetriche.

Dirigere, pianificare, organizzare, controllare, valutare nellambito del management
aziendale(SITRA, Qualita e Risk Management, Formazione). Ricerca e Didattica in
ambito Universitario.

Dottore Magistrale in Scienze Infermieristiche ed Ostetriche.

Ho acquisito una "buona capacita manageriale nello sviluppo e nel
raggiungimento degli obiettivi di Direzione aziendale ed assegnati da
Regione Lombardia.

Ho interiorizzato il ruolo di “Facilitatore” aziendale.

Ho svolto una significativa attivita di docenza in ambito universitario
presso i Corsi di Laurea e per personale sanitario in corsi di formazione
aziendali in materia di qualita, organizzazione ed etica.

ITALIANO
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ALTRE LINGUE

e Capacita di lettura
e Capacita di scrittura
e Capacita di espressione orale

CAPACITA E COMPETENZE
RELAZIONALI

Vivere e lavorare con altre persone,
in ambiente multiculturale,
occupando posti in cui la
comunicazione e importante e in
situazioni in cui e essenziale lavorare
in squadra (ad es. cultura e sport),
ecc.

CAPACITA E COMPETENZE

ORGANIZZATIVE

Ad es. coordinamento e
amministrazione di persone,
progetti, bilanci; sul posto di lavoro,
in attivita di volontariato (ad es.
cultura e sport), a casa, ecc.

CAPACITA E COMPETENZE
TECNICHE

Con computer, attrezzature
specifiche, macchinari, ecc.

CAPACITA E COMPETENZE
ARTISTICHE
Musica, scrittura, disegno ecc.

ALTRE CAPACITA E COMPETENZE

Competenze non precedentemente
indicate.

PATENTE O PATENTI

FRANCESE, INGLESE
SUFFICIENTE
SUFFICIENTE
SUFFICIENTE

In ambito lavorativo ho raggiunto una buona capacita nel creare lo spirito di squadra e
nel far emergere le potenzialita di ciascuno. Ho sviluppato una buona capacita di
ascolto e di comunicazione.

Ho acquisito una buona capacita di direzione, coordinamento, gestione e
valorizzazione delle risorse umane. Ho acquisito una buona capacita di sviluppo e
gestione di progetti in ambito sanitario e sociosanitario, in particolare per i progetti
PIL, WHP e per la formazione degli Infermieri di Famiglia e Comunita.

Ho acquisito una buona conoscenza nell’'uso del computer: pacchetto Office, in
particolare nell’utilizzo di Word, Power Point, di internet, sia per I'attivita di docenza,
sia nel lavoro quotidianamente. Ho acquisito la capacita di utilizzare la piattaforma
PriMO di Regione Lombardia, il portale ASAN per lattivita di Accreditamento
Istituzionale e Relocals per I'inserimento, la pubblicazione e la trasmissione dei dati a
Regione Lombardia e ad ATS Citta Metropolitana di Milano.

Ascolto musica, ho affinato una capacita di scrittura in ambito lavorativo ed
universitario con alcune pubblicazioni.
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ULTERIORI INFORMAZIONI

Pubblicazioni:"ll controllo del processo: descrizione delle attivitd medico -
infermieristiche, identificazione delle responsabilita nel rispetto della norma UNI EN
ISO 9002", in Atti del "2° Corso teorico-pratico di Chirurgia ortopedica Day Surgery",
Milano 10-12 febbraio 2000.

- "Linee guida per I'assistenza infermieristica: strumenti per I'autonomia professionale,
garanzia per la qualita dei risultati”, in Atti del Convegno nazionale CNAI "Linee guida
per I'assistenza infermieristica", Marina di Massa 6 ottobre 2000.

- “Assistenza infermieristica ed EBN”, in “Contributo infermieristico all’elaborazione ed
implementazione di linee guida in neonatologia” Ed. Editeam, Ferrara 2002.

- “Qualita e certificazione” in “Tecniche di management sanitario” di Vignati E., Bruno
P., Ed. Franco Angeli. Milano 2002.

- “Accreditamento all’eccellenza” in “Tecniche di management sanitario” di Vignati E.,
Bruno P., Ed. Franco Angeli. Milano 2002.

- Attivita di docenza universitaria:

Corso del Diploma Universitario/Corso di laurea per Infermiere dell’Ospedale
Maggiore di Milano LR.C.C.S. nel Corso Integrato di Igiene ed Epidemiologia e
Statistica Medica: Infermieristica Generale (Metodologia della Ricerca) - Universita
degli Studi di Milano

2.2.1998-1999 ore attribuite:10

2.a.1999-2000 ore attribuite: 10

a.a. 2000-2001 ore attribuite:10

a.a. 2001-2002 ore attribuite:10

a.a. 2002-2003 ore attribuite:10

Corso di laurea per infermiere della Fondazione Ospedale Maggiore Policlinico
Mangiagalli e Regina Elena nel corso Med/45 scienze infermieristiche generali,
integrativo del corso di Scienze infermieristiche cliniche 2 - Universita degli Studi di
Milano - Modulo Etica e Deontologia Professionale e Modulo Metodologia della
ricerca Infermieristica

a.2.2002-2003 ore attribuite:15

a.a.2004-2005 ore attribuite:15

a.a.2005-2006 ore attribuite:15

a.a.2006-2007 ore attribuite:15

a.a2.2007-2008 ore attribuite:15

Corso di laurea in Infermieristica pediatrica della Fondazione Ospedale Maggiore
Policlinico Mangiagalli e Regina Elena nel corso Med/45 Scienze infermieristiche
generali e Psicologia generale, integrativo del corso di Scienze infermieristiche
Generali, Cliniche e Pediatriche- Universita degli Studi di Milano -Modulo
Infermieristica Generale -

a.a2.2007-2008 ore attribuite:18

a.a.2008-2009 ore attribuite:18

a.a2.2009-2010 ore attribuite:18

a.2.2010-2011 ore attribuite:18

a.a.2011-2012 ore attribuite:30

a.a.2012-2013 ore attribuite:30

a.2.2013-2014 ore attribuite:30

a.a2.2014-2015 ore attribuite:30

a.a.2015-2016 ore attribuite:30

Master di | livello Infermiere di famiglia e di Comunita:”Normativa nazionale e
regionale”- Universita degli Studi di Milano

a.a. 2021-2022 ore attribuite:3

-Attivita professionali aggiuntive:

* Relatore/Docente a numerosi convegni/ corsi in ambito sanitario:

-Attestato di partecipazione al Corso di aggiornamento per Capo Sala “lo scenario
della professione infermieristica nell’anno 2000: ruolo e spazi operativi del Capo Sala”
per la giornata 2 dicembre 1999 presso I’Azienda ospedaliera “G. Salvini” Garbagnate
Milanese — Milano.

-Attestato di partecipazione “Il controllo del processo: descrizione delle attivita
medico-infermieristiche, identificazione delle responsabilita, nel rispetto della norma
UNI EN ISO 9002 nell’ambito del Il Corso teorico pratico di Chirurgia Ortopedica Day
Surgery, Milano, 12 febbraio 2000.
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-Attestato di partecipazione “Protocolli e Procedure nell’ambito di sistemi di
Accreditamento e Certificazione”, nel Corso residenziale sulla stesura delle Linee guida
per le procedure assistenziali, Varenna 18 maggio 2000.

-Attestato di partecipazione “Linee guida per I'assistenza infermieristica: strumenti
per 'autonomia professionale, garanzia per la qualita dei risultati” nell’ambito del
Convegno Nazionale CNAI, Marina di Massa, 6 ottobre 2000.

- Attestato di partecipazione “Certificazione e Accreditamento: alcuni concetti di base”
e “Il Manuale della Qualita” nell’ambito della Giornata di studio “Qualita ed assistenza
infermieristica” promossa dal Collegio IPASVI della provincia di Varese tenutasi a
Varese, 24 novembre 2000.

-Attestato di partecipazione “Contributo infermieristico all’elaborazione di linee
guida: percorso metodologico e revisione della letteratura” Lainate, 25.01.2001.
-Attestato di partecipazione IV° incontro del Corso residenziale “Contributo
infermieristico all’elaborazione di Linee Guida: percorso metodologico e revisione
della letteratura”, Lainate 5 aprile 2001.

-Attestato di partecipazione “Il Sistema di gestione Qualita dell’ Azienda Istituti Clinici
di Perfezionamento” Milano, 20 aprile 2001, nell’'ambito del Corso di formazione
“applicazione del Sistema di gestione per la Qualita nelle strutture sanitarie
lombarde” promosso dalla Regione Lombardia e dall’UNI (Ente Nazionale di
Unificazione).

-Attestato di partecipazione “Convegno “Linee Guida per I'assistenza infermieristica:
strumenti per I'autonomia professionale, garanzia per la qualita del risultati”, Milano
6 aprile 2001.

- Attestato di partecipazione Corso di formazione per i Responsabili dell’ Assicurazione
Qualita aziendale delle strutture sanitarie “L’applicazione del Sistema di gestione per
la qualita nelle strutture sanitarie lombarde” promosso dalla Regione Lombardia e
dall’'UNI (Ente Nazionale di Unificazione), Milano 7, 9, 11 maggio 2001.

-Attestato di partecipazione VI° del Corso residenziale “Contributo infermieristico
all’elaborazione di Linee Guida: percorso metodologico e revisione della letteratura”,
Lainate 24 maggio 2001.

-Attestato di partecipazione Convegno “L’informazione del paziente in oncologia,
Lecco, 28 settembre 2001.

-Attestato di partecipazione 12° Corso Nazionale di aggiornamento obbligatorio per
infermieri dell’area chirurgica “Procedure assistenziali e qualita del lavoro”
dell’Associazione per la Ricerca e la Didattica nell’Area operatoria c/o I’'Ospedale S.
Carlo Borromeo, 15 marzo 2002.

-Attestato di partecipazione 3° Corso teorico-pratico di chirurgia ortopedica Day
Surgery e 7° corso di anestesia locoregionale “Responsabilita ed aspetti
infermieristici”, Milano, 2 marzo 2002

-Attestato di partecipazione Convegno Regionale Associazione Regionale Lombardia
Infermiere/i “Verso I"accreditamento del professionista infermiere: crediti formativi e
valutazione della competenza infermieristica”, Milano 20 aprile 2002 (4 crediti
formativi per I'anno 2002)

-Attestato di partecipazione “Verso 'accreditamento del professionista infermiere:
crediti formativi(E.C.M.), competenza professionale, modelli di gestione per la qualita
dell’assistenza” nell’ambito del Convegno regionale dell’Associazione regionale
Sardegna, Alghero, 2,3 maggio 2002.

-Attestato di partecipazione VI Convegno nazionale per 'aggiornamento e Ia
formazione permanente Infermieristica neonatale, organizzato da Neonatologica
infermieristica in collaborazione con le Terapie intensive neonatali lombarde , Verona
9,10 ottobre 2002.

-Attestato di partecipazione Convegno “Il consenso informato dagli aspetti legali agli
aspetti relazionali” Policlinico MultiMedica, Sesto S.Giovanni, 7 febbraio 2003
-Attestato di partecipazione 1° Corso Teorico Pratico Trattamento multidisciplinare
del piede diabetico “Evidence Based Nursing” c¢/o P.O. CTO dell’A.O. Istituti Clinici di
Perfezionamento, Milano, 29 marzo 2003.

-Attestato di partecipazione IV° corso teorico-pratico di aggiornamento per medici ed
infermieri “problemi di Medicina legale in oftalmologia”, Verona 26 marzo 2004
-Attestato di partecipazione alla giornata di studio “Un approccio infermieristico alla
revisione dei casi assistenziali”, Nucleo associativo di Acqui Terme, Alessandria 8
maggio 2004.

’
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-Attestato di partecipazione (moderatore) al I° Corso europeo di Ortopedia e
Traumatologia geriatria, Milano 18 giugno 2004.

-Attestato di partecipazione ALR “ Tecniche avanzate a confronto e gradimento del
paziente” Milano 15 ottobre 2004.

-Attestato di partecipazione “Dalla prevenzione alla riabilitazione dell’anziano:
integrazione tra ospedale e territorio” Milano 20 novembre 2004.

-Attestato di partecipazione I° convegno nazionale SICORMed “La chirurgia ortopedica
robotica mini-invasiva e day surgery”, Milano 12 marzo 2005.

-Attestato di partecipazione “30 anni di Anestesia e Ortopedia al C.T.O. Evoluzione
della Scuola Ortopedica fondata dal Prof. Vincenzo Pietrogrande”, 17-18 giugno 2005
-Attestato di partecipazione “Assistenza infermieristica e sicurezza del paziente:
prevenire l'errore, imparare dall'errore” nell’ambito del Convegno Nazionale CNAI,
Viterbo, 18,19,20 maggio 2006.

-Attestato di partecipazione Corso di aggiornamento “Attualita politiche organizzative
gestionali e prospettive clinico assistenziali al paziente ortopedico in Day Surgery” c/o
P.O. CTO dell’A.O. Istituti Clinici di Perfezionamento, Milano, 27 — 28 giugno 2008
-Attestato di partecipazione Quality Week IEO 2008 c/o I'lstituto Europeo di
Oncologia, Milano 11 novembre 2008.

-Attestato di partecipazione Convegno Nazionale CNAI “Nursing Sensitive Outcomes: &
possibile misurare I'assistenza infermieristica?” , Orvieto, 22-24 ottobre 20009.
-Attestato di partecipazione Congresso dell’AO ICP “Modelli organizzativi
dell’assistenza infermieristica: novita e prospettive”, Milano, 25 settembre 2009.
-Attestato di partecipazione “La qualita dell’assistenza infermieristica e la terapia
trasfusionale con I'argomento: Esperienze di prevenzione degli errori trasfusionali”,
evento dell’Associazione regionale Lombardia, Milano 14 maggio 2009.

-Attestato di partecipazione al Corso: “Gli elementi di base per relazionare in
pubblico”, Azienda Ospedaliera Istituti Clinici di Perfezionamento di Milano, 23
settembre 2010.

-Attestato di partecipazione al Corso: “Come valorizzare le risorse umane nella
gestione dell’operatore difficile”, Azienda Ospedaliera Istituti Clinici di
Perfezionamento di Milano, 6 aprile 2011.

-Attestato di partecipazione al Corso: “Come valorizzare le risorse umane nella
gestione dell’operatore difficile”, Azienda Ospedaliera Istituti Clinici di
Perfezionamento di Milano, 25 maggio 2011.

-Attestato di partecipazione al Corso: “La ricerca: Evidence Based Practice”, Azienda
Ospedaliera Istituti Clinici di Perfezionamento di Milano, 13 ottobre 2011.

-Attestato di partecipazione al Corso: “Come valorizzare le risorse umane nella
gestione dell’operatore difficile”, Azienda Ospedaliera Istituti Clinici di
Perfezionamento di Milano, 10 novembre 2011.

- Attestato di partecipazione al Corso: “L’organizzazione per intensita di cure”, Azienda
Ospedaliera Istituti Clinici di Perfezionamento di Milano, 29 febbraio 2012

-Attestato di partecipazione al Corso: “Il rischio di caduta nei pazienti ospedalizzati e
le strategie di prevenzione: il progetto aziendale”, Azienda Ospedaliera Istituti Clinici
di Perfezionamento di Milano, 7 giugno 2012.

-Attestato di partecipazione al Corso: “Il processo di assistenza infermieristica
orientato ai bisogni del paziente”, 14 febbraio 2013, Azienda Ospedaliera Istituti
Clinici di Perfezionamento di Milano.

-Attestato di partecipazione al Corso: “Prevenzione e trattamento lesioni da
pressione: la procedura aziendale”, 9 maggio 2014, Azienda Ospedaliera Istituti Clinici
di Perfezionamento di Milano.

-Attestato di partecipazione al Corso: “Il Primary Nursing: I'infermiere protagonista
nella relazione con la persona assistita”, 11 marzo 2015, Azienda Ospedaliera Istituti
Clinici di Perfezionamento di Milano, presso P.O. Buzzi

-Attestato di partecipazione al Corso “La transizione alla nuova norma ISO
9001:2015:cambiamenti e ricadute organizzative”, 27 ottobre 2017, 13 novembre, 21
novembre 2017, 15 dicembre 2017 - ASST Nord Milano

- Attestato di partecipazione al Corso “L’Azienda incontra i neoassunti”, 15 giugno
2017, 13 novembre 2017

-Attestato di partecipazione al Corso: Indicatori: aspetti teorico pratici, 12 aprile,
2018, 12 ottobre 2018 —ASST Nord Milano

-Attestato di partecipazione al Corso “Gestione informatica delle non conformita per
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strutture” 19 aprile 2018, 28 settembre 2018, 30 novembre 2018- ASST Nord Milano
-Attestato di partecipazione al Corso “La transizione alla nuova norma iSO
9001:2015:cambiamenti e ricadute organizzative”, 22 maggio 2018 — ASST Nord
Milano

-Attestato di partecipazione al Corso “L’Azienda incontra i neoassunti”, 24 maggio
2018, 20 novembre 2018 ASST Nord Milano

- Attestato di partecipazione al Corso “La gestione delle non conformita”, 14 marzo
2019-ASST Nord Milano

- Attestato di partecipazione al Corso “L’Azienda incontra i neoassunti”, 23 maggio
2019- ASST Nord Milano

- Attestato di partecipazione al Corso “Processi ed indicatori nel SGQ:aspetti teorico-
pratici”, 14 novembre 2019-ASST Nord Milano

- Tutor FAD Corso di rianimazione neonatale:teorico e pratico, 7 ottobre 2021-ASST
Nord Milano

* Responsabile scientifico di Convegni/corsi/ gruppi di miglioramento:

-“ Gli elementi di base per relazionare in pubblico” Azienda Ospedaliera ICP, 16
dicembre 2009.

-“Perché un ospedale per intensita di cure? Clinici e infermieri a confronto” Azienda
Ospedaliera ICP, 19 maggio 2010

-“ 1l Coordinatore in AO ICP: funzioni e responsabilita di ruolo. ”Azienda Ospedaliera
ICP dal 16 febbraio 2011 al 21 dicembre 2011

-“ La complessita assistenziale nell’AQ ICP” Azienda Ospedaliera ICP, 3 marzo 2011
-“Come valorizzare le risorse umane nella gestione dell’operatore difficile” Azienda
Ospedaliera ICP, 6 aprile 2011

-“Laricerca: Evidence Based Practice”, Azienda Ospedaliera Istituti Clinici di
Perfezionamento di Milano, 13 ottobre 2011

-“Master e Laurea Magistrale Day””, Azienda Ospedaliera Istituti Clinici di
Perfezionamento di Milano, 28 marzo 2012

-“Conoscersi per curare”, Azienda Ospedaliera Istituti Clinici di Perfezionamento di
Milano dal 14 novembre al 21 novembre 2013 presso P.O. Bassini

-“I nuovi approcci Manageriali”, Azienda Ospedaliera Istituti Clinici di
Perfezionamento di Milano, 8 ottobre 2014 presso P.O. Buzzi

-“I nuovi approcci manageriali in un sistema che cambia — iscrizioni ad accesso
programmato - ”, Azienda Ospedaliera Istituti Clinici di Perfezionamento di Milano, dal
14 ottobre 2014 al 19 novembre 2014 presso P.O. Bassini.

-“Formazione ed Innovazione: Master e Laurea Magistrale Day”, Azienda Ospedaliera
Istituti Clinici di Perfezionamento di Milano, 22 ottobre 2014 presso P.O. Buzzi.
-“Evoluzione manageriale orientate alla Mission e obiettivi della Direzione strategica”,
Azienda Ospedaliera Istituti Clinici di Perfezionamento di Milano dal 15 gennaio 2015
al 16 dicembre 2015 presso P.O. Buzzi.

-“Gruppo di miglioramento sulle malattie rare”, Azienda Ospedaliera Istituti Clinici di
Perfezionamento di Milano, dal 15 gennaio al 4 giugno 2015 presso P.0. Sesto S.G.
-“Gruppo di miglioramento: Incontri Coordinatori Infermieristici/Ostetrici”, Azienda
Ospedaliera Istituti Clinici di Perfezionamento di Milano, dal 22 gennaio al 17
dicembre 2015 presso P.O. Buzzi.

-Azienda Ospedaliera Istituti Clinici di Perfezionamento di Milano, Corso: “Le malattie
rare, la rarita & conoscerle: la sindrome emolitico uremica(SEU)”, 30 gennaio 2015
presso P.O. Sesto S.G.

-Azienda Ospedaliera Istituti Clinici di Perfezionamento di Milano, Corso: “Medicina
Narrativa e processo di cura”, 4 marzo 2015 presso P.O. Buzzi.

-“Gruppo di miglioramento sulle malattie rare 2”, Azienda Ospedaliera Istituti Clinici di

Perfezionamento di-Milano, dal 24 settembre al 17 dicembre 2015 presso P.O. Sesto
S.G.

-Azienda Ospedaliera Istituti Clinici di Perfezionamento di Milano, Corso: “Le malattie
rare, la rarita € conoscerle: la sindrome di Williams ”, 21 ottobre 2015 presso P.O.
SestoS.G. J

-Azienda Ospedaliera Istituti Clinici di Perfezionamento di Milano, Corso: “Giornate

delle malattie rare, 2016- la voce dei pazienti ”, 26 febbraio 2016 presso P.O. Sesto
S.G.

-Corso: “Giornate delle malattie rare, 2017:la ricerca”, 24 febbraio 2017 —ASST Nord
Milano
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- Corso “revisione documentale del Sistema Qualita del PTP, 1 marzo 2017-ASST Nord
Milano

- Corso “La transizione alla nuova norma ISO 9001:2015:cambiamenti e ricadute
organizzative” 27 ottobre 2017, 21 novembre 2017, 15 dicembre 2017- ASST Nord
Milano

- Corso “La transizione alla nuova norma ISO 9001:2015:cambiamenti e ricadute
organizzative” 22 maggio 2018- ASST Nord Milano

- Corso “Il Sistema di Qualita di ASST Nord Milano: elementi di base” 10 aprile 2019 -
ASST Nord Milano

- Corso E-learning “Prevenzione e gestione delle aggressioni ai danni del personale
sanitario” — ASST Nord Milano dal 12 novembre al 20 dicembre 2021.

- Corso E-learning “Prevenzione e gestione delle aggressioni ai danni del personale
sanitario” — ASST Nord Milano dal 7 febbraio al 20 dicembre 2021.

*Partecipazione a corsi di aggiornamento e convegni:

-Convegno “L’assistenza al malato in fase terminale” tenuto da Collegio IPASVI di
Milano in data 7 maggio 1987

-Convegno “Formazione, professionalita ed assistenza in ambito lungodegenziale
psichiatrico e geriatrico” in data 9 maggio 1987 presso IIstituto Sacro Cuore
Fatebenefratelli di Brescia;

-Seminari VIDAS “Cura e rispetto del malato inguaribile, nuovo modello di assistenza
domiciliare” dal 17 gennaio al 14 marzo 1989, Milano;

-Seminario “Prevenzione ed assistenza ai pazienti affetti da Aids” in data 10 maggio
1989, presso I'Ospedale S. Raffaele di Milano;

-5-Convegno Internazionale organizzato da PROSVI “I sentieri di carriera della
professione infermieristica: realta a confronto” in data 23 maggio 1991, Milano;

-Convegno “Modelli di medicina, crisi e attualita dell’idea di professione” in data 16
maggio 1992, presso I’Ospedale S. Raffaele di Milano;

-“Corso di formazione metodologico didattica per infermieri insegnanti” nei giorni
4,11,18 novembre ; 16 dicembre 1992; 27 gennaio; 3, 10 febbraio; 3,10,17, 24, 31
marzo; 21,28 aprile 1993. Progetto cles-oppi Fondazione Moneta, Milano.

-“Training sulla relazione contrattuale nei processi formativi” — Cepros studi e
formazione, nei mesi di luglio/settembre 1994 (totale 48 ore), presso la Scuola per
Infermieri Professionali dell’A.O. Istituti Clinici di Perfezionamento, Milano.

-Corso “La tutorship nella formazione infermieristica” presso CEREF, Padova nei giorni
4,5, 6 ottobre 1995;

-Giornata di studio “Infermiere: quale ruolo nella Sanita delle riforme?” tenutosi dal
Collegio IPASVI di Como in data 14 marzo 1998;

-Convegno “Luci ed ombre di un cambiamento: quale competenza e quale autonomia
senza il DPR 225/74. Guardare al futuro con consapevolezza e fiducia. Pavia, 13,14
ottobre 1998; -

-Incontro “Giovedi infermieristico” — Riconoscimento sociale ed economico
dell'Infermiere alla luce del nuovo contratto di lavoro, tenutosi dalla A.R.L.I. in data 26
novembre 1998 a Milano;

-V Convegno Internazionale “La qualita nella Sanita” tenuto da ASSOQUALITY in data
23 ottobre 1998 a Milano;

-Incontro scientifico Mosan Milano Salute, promosso dalla Regione Lombardia
“Obiettivo Qualita: dalla convenzione all’accreditamento” in data 7 ottobre 1998;
-Incontro scientifico Mosan Milano Salute, promosso dalla Scuola Universitaria di
Discipline Infermieristiche di Milano “Contenuti e Metodi dell’assistenza
infermieristica del futuro”, in data 8 ottobre 1998;

-Incontro scientifico Mosan Milano Salute, promosso dalla Scuola Universitaria di
Discipline Infermieristiche di Milano “Qualita nelle Aziende Sanitarie e cultura
professionale”, in data 9 ottobre 1998;

-Seminario “Accreditamento e Certificazione 1SO 9000 in Sanita” tenutosi dalla Scuola
di Specializzazione in Igiene e Medicina Preventiva dell’Universita degli Studi di
Milano, in data 12*marzo 1999;

-Seminario “Quality Assurance e Certificazione del Sistema Qualita “ tenutosi dalla
Galgano & Associati a Milano, in data15-16,22-23 marzo 1999;

-Incontro “Giovedi infermieristico” — Accreditamento e protocolli per I'assistenza
infermieristica, tenutosi dalla A.R.L.l. in data 10 giugno 1999, Milano;

-“Corso di formazione per Verificatori Interni del Sistema Qualitd” tenutosi nei giorni 8
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e 9 luglio 1999 dalla Galgano & Associati presso I'A.O. Istituti Clinici di
Perfezionamento, Milano;

-Corso di formazione per “Auditor Interno” tenutosi nei giorni 13 e 14 marzo 2000
dalla IMQ/CSQ a Milano;

-Convegno “L’Accreditamento delle Aziende Sanitarie” tenutosi il 2 giugno 2000
presso il Centro Convegni Ville Ponti di Varese;

-Convegno “La sicurezza nelle sale operatorie. Qualita totale e riduzione dei rischi”
tenutosi I'11 settembre 2000 presso il Politecnico di Milano.

-Corso di formazione “Vision 2000 — La revisione delle norme ISO serie 9000” tenutosi
il giorno 28 novembre 2000 dalla IMQ/CSQ presso I’A.O. Istituti Clinici di
Perfezionamento, Milano.

-Corso “Dal Sistema di garanzia al sistema di gestione — I’Azienda Sanitaria come rete
di processi”, Milano dal 29 al 31 gennaio 2001.

-Collegio IPASVI di Milano Lodi, Universita degli Studi di Milano “Convegno-dibattito:
la questione infermieristica tra realta e prospettive, Milano 17 febbraio 2001

-Terzo incontro del Corso residenziale “Contributo infermieristico all’elaborazione di
Linee Guida: percorso metodologico e revisione della letteratura”, Lainate 1 marzo
2001.

-Corso “L’attuazione del progetto Sistema per la gestione della qualita” nelle
strutture sanitarie lombarde — Regione Lombardia - UNI — 3, 19 aprile 2001 a Milano.
-Corso di formazione “L’applicazione del Sistema di gestione per la qualita nelle
strutture sanitarie lombarde”, Milano 18,19,20 maggio 2001.

-Convegno “Percorsi operativi per la qualita delle Strutture sanitarie lombarde”,
Milano 28 giugno 2001.

-Corso “Indicator Measurement Education/ Train the Trainer Italy” - Joint Commission
International dal 4 al 6 giugno 2001. (Certificate of Attendance)

-Corso “Joint Commission International standard and performance improvement” dal
3 al 7 settembre 2001(Certificate of Attendance).

-Corso The Selection of Universal Healthcare Indicators for the Milano Regional
Hospitals and the creation of their draft design specifications to censure meaningful
indicator comparisons dal 12 al 14 novembre 2001.

-Corso “Sistema di gestione ambientale”, Milano dal 7 all’11 gennaio 2002 ¢/o I'A.O.
I'lstituti Clinici di Perfezionamento.

-Corso avanzato di formazione organizzato dall’Osservatorio regionale Lombardo
“Vision 2000: approfondimenti, esperienze e attenzione alla persona”, Mlano, 22 e 27
maggio 2002.

-Corso di formazione excel base dal 15 al 17 luglio 2002 (12 ore) ¢/o I'A.O. Istituti
Clinici di Perfezionamento, Milano.

-Incontro scientifico “Risk Management in sanita”, Milano, Mosan, 8 novembre 2002
-Associazione Regionale Lombardia Infermiere/Infermieri Convegno “Ospedale senza
dolore”, Milano 24 maggio 2003.

-Medicina e Persona Congresso nazionale “Medico cura te stesso: Limiti, risorse e
nuove opportunita nelle professioni sanitarie.” Universita degli Studi di Milano, 12
giugno 2003.

-Universita degli Studi di Milano, Corso di formazione-convegno “Le scienze
infermieristiche avanzate: didattica e ricerca per I'innovazione delle competenze
dell’infermiere dirigente, Milano 17 giugno 2003

-Congresso nazionale CNAI “La quotidianita dell’agire infermieristico tra etica e
politica sanitaria”, Torino, 25,26,27 settembre 2003

-Corso di formazione “Il rischio clinico e I’errore in medicina” A.O. ICP, Milano,11,12
novembre 2003

-Giovedi infermieristico” Un approccio infermieristico alla revisione dei casi
assistenziali: 1a vescica neurologica nella persona con lesioni midollari” a Milano il 22
aprile 2004 organizzato dall’Associazione regionale infermiere/infermieri Lombardia
-Metodo per la revisione di casi assistenziali e sua applicazione: “strategie per
migliorare la qualita dell’assistenza infermieristica” a Milano il 22 maggio 2004
organizzato dall’Associazione regionale infermiere/infermieri Lombardia

-Giovedi infermieristico”La comunicazione: strumento per il team assistenziale e per
un’assistenza infermieristica personalizzata” a Milano il 14 ottobre 2004 organizzato
dall’Associazione regionale infermiere/infermieri Lombardia

-Progetto formativo aziendale “Il coaching per migliorare le performance aziendali”,
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A.O. ICP, Milano 27 ottobre e 2,3 novembre 2004

-Progetto formativo aziendale “Il coaching per migliorare le performance aziendali”,
A.O. ICP, Milano 27 ottobre e 2,3 novembre 2004

-Attivita di formazione continua, organizzata dall’ASL della provincia di Milano 1
“Classificazione e appropriatezza .Oltre il sistema DRG altri sistemi di classificazione”,
Legnano, 16,17 novembre 2004.

-Progetto formativo aziendale. “Incontri di Direzione Sanitaria”, organizzato dall’A.O.
ICP, Milano, 18,24 novembre e 15 dicembre 2004.

-Incontro organizzato dall’ IPASVI Coordinamento Regionale Collegi della Lombardia.”
La sanita in Lombardia: Iassistenza infermieristica garante della centralita della
persona”, Milano 18 marzo 2005.

-Incontro formativo per la presentazione/attuazione del progetto regionale di
valutazione delle strutture sanitarie organizzato dall'A.O. ICP, Milano tenutosi dal 24
aprile 2005 al 10 maggio 2005.

-Convegno Associazione Regionale Lombardia Infermiere/i “La documentazione
infermieristica, alcune esperienze realizzate in Lombardia”, Milano 21 maggio 2005
-Giovedi infermieristico” L' approccio multicutturale nell'assistenza infermieristica” a
Milano il 23 giugno 2005 organizzato dall’Associazione regionale infermiere/infermieri
Lombardia.

-A.O. Istituti Clinici di Perfezionamento di Milano “Commissione Sviluppo e gestione
delle risorse umane”, Milano dal 2 al 29 settembre 2005 ¢/o PO Buzzi.

-Giovedi infermieristico “Le linee guida: competenze e responsabilita dell'infermiere a
Milano il 27 ottobre 2005 organizzato dall’Associazione regionale
infermiere/infermieri Lombardia.

-Corso di formazione per “Auditor Interno ISO 9001 in Aziende Sanitarie” tenutosi dal
23 novembre al 1 dicembre 2005 dalla IMQ Formazione a Milano.

-A.O. Istituti Clinici di Perfezionamento di Milano “Auditor Interno del Sistema di
Gestione per la Qualita in una struttura sanitaria”, Milano dal 22 al 29 novembre c/o
PO Buzzi.

-A.O. Istituti Clinici di Perfezionamento di Milano “migliorare I'accesso ai servizi
sanitari: l'utilizzo dell' informatica nel processo di accettazione/dimissione dei
pazienti, la tessera sanitaria regionale e il sistema CRS-SISS”, Milano dal 22 al 29
novembre c/o PO Cto. :

-Corso di formazione “Gestione e sviluppo delle risorse umane secondo gli standard
JCI. “Presentazione Job description” dell'A.O. Istituti Clinici di Perfezionamento
tenutosi il 18 gennaio 2006 sede: P.O BUZZI

-“Incontri di formazione per la tutela della Privacy” organizzato dall'A.O. ICP di Milano
tenutosi il 16 maggio 2006.

-Giovedi infermieristico “Un approccio infermieristico alla revisione di casi
assistenziali: la vescica neurologica nella persona con lesione midollare organizzato
dall’Associazione regionale infermiere/infermieri Lombardia, Milano 22 giugno 2006
-A.O. Istituti Clinici di Perfezionamento di Milano: Convegno “Indicatori: strumenti e
metodi” 26 settembre 2006 sede: PO BUZZI.

-Workshop “La rilevazione della percezione dei pazienti: riflessione sull'esperienza
acquisita e prospettive di miglioramento” organizzato dalla Scuola di Direzione in
Sanita, Milano, 29 novembre 2006.

-Corso “Migliorare le abilita negoziali” dell'A.O. Istituti Clinici di Perfezionamento
tenutosi dal 1 al 14 dicembre 2006 sede: P.O BUZZI.

-Convegno Associazione Regionale Lombardia Infermiere/i “L'approccio ai bisogni di
assistenza infermieristica della persona anziana”, Milano 27 gennaio 2007

- Corso di formazione “Inserimento e valutazione del personale infermieristico: gruppo
BUZZI" dell'A.O. Istituti Clinici di Perfezionamento tenutosi dal 5 febbraio 2007 al 10
febbraio 2007 sede: P.O BUZZI.

-Evento formativo: “la persona con emiplegia: aggiornamenti in ambito infermieristico
e riabilitativo” organizzato dall’Associazione regionale infermiere/infermieri
Lombardia, Milano 21 febbraio 2007.

-XVIII Congresso Nazionale: “Innovazione, qualita e costi: come governare il
cambiamento nell'assistenza infermieristica” organizzato dall’Associazione regionale
infermiere/infermieri Lombardia, Milano 22 e 23 marzo 2007.

-Corso di formazione “Inserimento e valutazione del personale infermieristico: gruppo
CTO” dell'A.O. Istituti Clinici di Perfezionamento tenutosi dal 16 maggio 21 novembre
2007 sede: P.O CTO.
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-A.O. Istituti Clinici di Perfezionamento di Milano: “La valutazione delle attivita
sanitarie: strumenti e metodi” 31 maggio 2007.

-A.0O. Istituti Clinici di Perfezionamento di Milano: “Adottare i principi dell'HTA per
I'introduzione di nuove tecnologie sanitarie in azienda” il 20 novembre 2007

-A.O. Istituti Clinici di Perfezionamento di Milano: “Discussione casi clinici e gestionali
in chirurgia della mano” dal 22 gennaio 2008 al 09 dicembre 2008.

-Workshop “Presentazione del Manuale della cartella clinica” organizzato dalla Scuola
di Direzione in Sanita, Milano, 26 gennaio 2008

-Workshop “L'implementazione della promozione della salute in Lombardia tramite
I'applicazione degli standard HPH” organizzato dalla Scuola di Direzione in Sanita,
Milano, 4 febbraio 2008

-A.O. Istituti Clinici di Perfezionamento di Milano:“Le verifiche ispettive come
strumento per il miglioramento del percorso assistenziale” dal 7 marzo 2008 al 19
dicembre 2008.

-A.O. Istituti Clinici di Perfezionamento di Milano:“Clinical governance(i martedi della
Direzione Sanitaria” dal 1 aprile 2008 al 16 dicembre 2008.

-Associazione Regionale Lombardia Infermiere/i “La sicurezza del paziente: gli
strumenti informatici a supporto dell'assistenza infermieristica”, Milano 12 aprile
2008.

-A.O. Istituti Clinici di Perfezionamento di Milano: “La documentazione infermieristica
nello specifico pediatrico dal 7 maggio al 20 novembre 2008

-A.0O. Istituti Clinici di Perfezionamento di Milano: “Miglioramento della Cartella
infermieristica” dal 26 maggio 2008 al 2 dicembre 2008.

-Giovedi infermieristico “Le lesioni cutanee in et pediatrica” organizzato
dall’Associazione regionale infermiere/infermieri Lombardia, Milano 29 maggio 2008
-A.O. Istituti Clinici di Perfezionamento di Milano: “Aggiornamento in tema di contratti
assicurativi dai concetti di base alla loro applicazione nei casi concreti”, 10 giugno
2008.

-Giovedi infermieristico “La quotidianita assistenziale e gli strumenti della ricerca
scientifica” organizzato dall’Associazione regionale infermiere/infermieri Lombardia,
Milano 21 ottobre 2008.

-Workshop “La gestione del rischio farmacologico” organizzato dalla Scuola di
Direzione in Sanita, Milano, 13 novembre 2008.

-Workshop “La gestione del rischio farmacologico” organizzato dalla Scuola di
Direzione in Sanita, Milano, 14 novembre 2008.

-A.0. Istituti Clinici di Perfezionamento di Milano: “L'esercizio professionale dell'
Infermiere nel contesto normativo attuale”, 6 febbraio 2009.

-A.O. Istituti Clinici di Perfezionamento di Milano: “Audit sulla Clinical governance”,
dal 27 gennaio 2009 al 15 dicembre 2009.

-Giovedi infermieristico “Progettare un evento formativo: proposta di un metodo”
organizzato dall’Associazione regionale infermiere/infermieri Lombardia, Milano, 12
febbraio 2009.

-A.0O. Istituti Clinici di Perfezionamento di Milano: “Applicazione ed integrazione della
documentazione per la continuita assistenziale: scheda infermieristica di
dimissione/trasferimento P.O. CTO”, dal 20 febbraio 2009 al 24 novembre 2009.
-A.O. Istituti Clinici di Perfezionamento di Milano: “Autonomia e responsabilita
professionale dell' infermiere: attualita e prospettive professionale dell' Infermiere nel
contesto normativo attuale”, 5 marzo 2009.

-Associazione Regionale Lombardia Infermiere/i “Le scelte dell'infermiere
nell'assistenza alla persona: responsabilita individuale e professionale”, Milano, 4
aprile 2009.

-A.O. Istituti Clinici di Perfezionamento di Milano: “Le verifiche interne come
strumento formativo per il miglioramento della valutazione del processo
assistenziale”, dal 6 maggio 2009 al 22 dicembre 2009.

-A.O. Istituti Clinici di Perfezionamento di Milano: “Comitato Etico”, dal 15 settembre
2009 al 15 dicembre 2009. ,

-A.0O. Istituti Clinici di Perfezionamento di Milano: “Protocollo d’uso della Cartella
Clinica: aspetti gestionali e di verifica”, 5 ottobre 2009.

-A.O. Istituti Clinici di Perfezionamento di Milano: “Progetto di prevenzione delle
cadute”, dal 7 ottobre 2009 al 12 dicembre 2009.

- A.O. Istituti Clinici di Perfezionamento di Milano: “La radioprotezione dei lavoratori e
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dei pazienti nell'impiego di sorgenti di radiazioni ionizzanti”, 14 ottobre 2009.

-A.O. Istituti Clinici di Perfezionamento di Milano: “Progetto di implementazione del
foglio unico di terapia”, dal 12 ottobre 2009 al 11 dicembre 2009.

-A.O. Istituti Clinici di Perfezionamento di Milano: “La ricerca infermieristica: ambiti di
applicazione e realizzazione”, 6 novembre 2009.

-A.O. Istituti Clinici di Perfezionamento di Milano: “Il consenso informato.
L'informazione al paziente: un elemento non casuale ”, 17 novembre 2009

-Azienda Ospedaliera Istituti Clinici di Perfezionamento di Milano “Audit sulla clinical
governance”, dal 26 gennaio 2010 al 16 novembre 2010.

-Regione Lombardia: The Gold Project- progetti vincenti per la gestione della
documentazione in ospedale” Milano, 3 febbraio 2010.

-Azienda Ospedaliera Istituti Clinici di Perfezionamento di Milano” | progetti di
miglioramento del SITRA area infermieristica ed ostetrica 2009”, Milano 2 marzo 2010
-Consensus Conference “Innovazione organizzativa tra intensita di cura e complessita
assistenziale, 11 marzo 2010.

-Azienda Ospedaliera Istituti Clinici di Perfezionamento di Milano “Implementazione
delle Politiche e delle Procedure di Qualitd”, dal 24 marzo 2010 al 26 ottobre 2010
-Azienda Ospedaliera Istituti Clinici di Perfezionamento di Milano, Corso: “ Classificare
e rilevare la complessita assistenziale: il sistema informativo della performance
infermieristica(SIP1)”, 23 aprile 2010.

-Azienda Ospedaliera Istituti Clinici di Perfezionamento di Milano, Convegno: “La
documentazione infermieristica e ostetrica”,13 maggio 2010.

-Azienda Ospedaliera Istituti Clinici di Perfezionamento di Milano, Convegno: “| figli
dimenticati: fragilita genitoriale, disagio dei figli: una sfida tra prevenzione e cura”.
Sesto San Giovanni, 15 ottobre 2010.

-Azienda Ospedaliera Istituti Clinici di Perfezionamento di Milano, Corso: “
Metodologia della ricerca e ruolo del Comitato Etico”, dal 16 giugno al 22 giugno 2010
-Azienda Ospedaliera Istituti Clinici di Perfezionamento di Milano, Corso: “ Riunioni
del Comitato Etico”, Milano, dal 12 gennaio 2010 al 12 ottobre 2010.

-Azienda Ospedaliera della provincia di Lecco, Convegno: “Massima efficienza o Caos
garantito. Archiviate le Unita Operative, cosa ci attende? Gli Ospedali Lombardi alla
prova dell’'innovazione organizzativa.” Milano c/o I’Auditorium Giorgio Gaber, 29
ottobre 2010.

-Azienda Ospedaliera Istituti Clinici di Perfezionamento di Milano, Corso: “ Riunioni
del Comitato Etico”, Milano, dal 12 gennaio 2010 al 12 ottobre 2010.

-Azienda Ospedaliera Istituti Clinici di Perfezionamento di Milano, Corso: “ Comitato
Etico”, dal 11 gennaio 2011 al 13 dicembre 2011, Milano.

-Azienda Ospedaliera Istituti Clinici di Perfezionamento di Milano, Corso: “ Il
Coordinatore in AO ICP: funzioni e responsabilita di ruolo”, dal 16 febbraio 2011 al 21
dicembre 2011, Milano.

-Azienda Ospedaliera Istituti Clinici di Perfezionamento di Milano, Corso: “Il sistema
Bibliotecario Biomedico Lombardo: incontro per medici e personale sanitario”, 20
settembre 2011c/o I'Ospedale Bassini.

-Azienda Ospedaliera Istituti Clinici di Perfezionamento di Milano, Corso:
“Implementazione, politiche e procedure della Qualita ”, dal 16 marzo 2011 al 14
settembre 2011, Milano.

-Azienda Ospedaliera Istituti Clinici di Perfezionamento di Milano, Corso: “Incontri di
formazione medico-legale: la responsabilita medica”, 5 dicembre 2012, Milano-
Azienda Ospedaliera Istituti Clinici di Perfezionamento di Milano, Corso: “Incontro di
formazione sullo stress lavoro correlato ”, 10 ottobre 2012, PO Buzzi, Milano
-Azienda Ospedaliera Istituti Clinici di Perfezionamento di Milano, Evento "Il ruolo
degli Infermieri nelle politiche sanitarie”, 23 ottobre 2012, PO Buzzi, Milano.
-Azienda Ospedaliera Istituti Clinici di Perfezionamento di Milano, Corso: “Incontri di
formazione medico-legale: la Cartella Clinica ”, 22 novembre 2012, Milano.

-Azienda Ospedaliera Istituti Clinici di Perfezionamento di Milano, Corso: “Incontri di
formazione medico-legale: la responsabilita medica”, 5 dicembre 2012, Milano
-Azienda Ospedaliera Istituti Clinici di Perfezionamento di Milano, Corso: “La
Rivoluzione dell’informazione: la Responsabilitd infermieristica nell’era dei Social
Network ”, 15 dicembre 2012, Milano.

-Azienda Ospedaliera Istituti Clinici di Perfezionamento di Milano, Corso: “Stress
lavoro correlato — restituzione dati valutazione del rischio”,6 febbraio 2013, Milano
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-Azienda Ospedaliera Istituti Clinici di Perfezionamento di Milano, Convegno: “Identita
e ruolo del Dirigente infermiere nel panorama sanitario: riflessioni, esperienze,
prospettive”, 31 maggio 2013, Milano.

-Azienda Ospedaliera Istituti Clinici di Perfezionamento di Milano, Corso: “L’'Azienda
incontra i neo assunti”, 12 giugno 2013, Milano.

-Azienda Ospedaliera Istituti Clinici di Perfezionamento di Milano, Corso: “Formazione
Dirigenti e preposti ex art.37 D.Lvo 81/08 e s.m.i.”, 25 settembre 2013, P.0.CTO
Milano.

-Azienda Ospedaliera Istituti Clinici di Perfezionamento di Milano, Corso: “Il ruolo
dell'Infermiere nel mondo che cambia: alla ricerca di un senso tra radici antiche e
foglie nuove”, 18 ottobre 2013, Milano.

-Azienda Ospedaliera Istituti Clinici di Perfezionamento di Milano, Corso: “La
responsabilita delle professioni sanitarie”, 30 ottobre 2013, Milano

-Azienda Ospedaliera Istituti Clinici di Perfezionamento di Milano, Corso: “La sicurezza
e I'accuratezza della documentazione sanitaria”, 14 novembre 2013, presso P.O. Buzzi,
Milano.

-Azienda Ospedaliera Istituti Clinici di Perfezionamento di Milano, Corso: “Profili e
applicazione della normativa in materia di anticorruzione”, 19 novembre 2013, presso
P.O. Buzzi, Milano.

-Azienda Ospedaliera Istituti Clinici di Perfezionamento di Milano, Corso:
“Integrazione Ospedale-Territorio: presente e futuro degli ambulatori infermieristici
territoriali dell’AO ICP”, 12 maggio 2014, presso P.O. Buzzi, Milano.

Azienda Ospedaliera Istituti Clinici di Perfezionamento di Milano, Corso:
“Incompatibilita ed incompatibilita del pubblico dipendente(D.LGS. 8 aprile 2013,
n.39)”, 27 maggio 2014, presso P.O. Buzzi, Milano.

- Corso: “L’Aging nella professione infermieristica: ricadute, potenzialita, strategie” 28
maggio 2014, presso Istituto Nazionale Tumori, Milano.

- Azienda Istituti Clinici di Perfezionamento di Milano, Convegno: “30 anni di
Gastroenterologia Pediatrica” 6 giugno 2014, presso P.O. Buzzi, Milano.

-Azienda Ospedaliera Istituti Clinici di Perfezionamento di Milano, Progetto di
Formazione sul campo: “Evoluzione manageriale orientate alla Mission e obiettivi
della Direzione strategica”, dal 15 gennaio 2015 al 16 dicembre 2015 presso P.O.
Buzzi.

-Azienda Ospedaliera Istituti Clinici di Perfezionamento di Milano, Corso: “Rischio da
VDT per operatori videoterminalisti”, 21 maggio 2015 presso P.O. CTO Milano.
-Azienda Ospedaliera Istituti Clinici di Perfezionamento di Milano, Corso: “Prevenzione
e rischio elettrico”, 22 ottobre 2015 presso P.O. Buzzi Milano.

-Azienda Ospedaliera Istituti Clinici di Perfezionamento di Milano, Corso” Dati rilevati
sullo stress lavoro correlato”, 5 novembre 2015 presso P.O. Buzzi Milano

-Azienda Ospedaliera Istituti Clinici di Perfezionamento di Milano, Corso: “Formazione
Dirigenti ex art.37 D.L.vo 81/08 e s.m.i.”, 19 novembre 2015 presso P.0O. 165 - CTO
Milano.

-Vlil Conferenza Nazionale, la Mappa di un percorso: “La Dirigenza infermieristica
gestionale e professionale: focus sullo stato dell’arte e prospettive di sviluppo”, 19
gennaio 2016 presso Royal Hotel Carlton di Bologna.

-Corso: “La prevenzione delle malattie croniche: stile di vita e metformina”, presso
Istituto Nazionale Tumori, 5 marzo 2016 Milano

-Convegno Arli “UPDATE in ambito organizzativo. L’orario di lavoro: la salute degli
infermieri e la sicurezza delle persone assistite”, 13 aprile 2016 Milano

-Convegno “I tagli in Sanita: 'impatto sulla gestione dell’Azienda sanitaria ed il ruolo
del management, Universita degli Studi di Parma, 22 aprile 2016.

- Corso SBBL-Sistema Bibliotecario Biomedico Lombardo: risorsa per I'aggiornamento
dei professionisti in sanita: introduzione al Sistema, accesso alle banche dati,
reperimento articoli e ricerca bibliografica, 15 marzo 2017 — ASST Nord Milano.
-Convegno “Governare la qualita negli ospedali” Joint Commission Italian Network,
Progea, 24 marzo-2017 Fondazione IRCCS C3 Granda Ospedale Maggiore Policlinico.

- Corso “Transizione alla nuova norma ISO 9001:2015:strumenti pratici per la
consulenza alle strutture” 20 giugno 2017, 27 settembre 2017 ASST Nord Milano.
-Workshop “Percorso Formativo a supporto della rete regionale di Internal Auditing”,
29 giugno 2017 e 12 luglio 2017 Eupolis Lombardia, Milano.

Gruppo di Lavoro- Verifica degli impatti sanitari di dispositivi medici valutati con
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metodi di HTA: Alert HTA per “Bariatric Embolization of abdominal arteries for
treatment of severe obesity” dal 18 ottobre 2017 al 14 dicembre 2017 — ASST Nord
Milano.

-Ciclo di Formazione continua in materia di prevenzione della corruzione e
trasparenza nella ASST Nord Milano, 24 ottobre 2017, ASST Nord Milano.
-Workshop” Misurare la qualita e 'appropriatezza dell’assistenza sanitaria” realizzato
da BIM lItalia il 7 novembre 2017 a Milano.

-AFSSL Polis Lombardia Corso “Programma Integrato di Miglioramento
dell’Organizzazione-Indicatori (PNE Monitoraggio Interno)” 12 luglio 2018, via Pola
12/14 Milano.

-Convegno “Definizione di linee guida di valutazione dei progetti di educazione alla
salute e delle relative modalita di controllo” 12 dicembre 2018 ATS della Citt3
Metropolitana di Milano.

-Convegno “Saremo ATS”, 9 aprile 2019 ATS della Citta Metropolitana di Milano.

- Corso “Aggiornamento quinquennale ex D.L.Vo 81/08 per dirigenti e preposti”, 10
ottobre 2019-ASST Nord Milano.

-Gruppo di Miglioramento “Accoglienza presso I’ASST Nord Milano nella fase post-
emergenziale COVID” dal 22 maggio 2020 al 10 giugno 2020-ASST Nord Milano c/o
Aula Magna SSG.

-Corso “le novita del D.L. 76/2020 in tema di procedure ad evidenza pubblica”, 23
luglio 2020- ASST Nord Milano c/o Aula Magna SSG.

-Corso “Informazione del paziente e acquisizione del consenso al trattamento
sanitario: domande e risposte”- ASST Nord Milano c/o Aula Didattica Ospedale
Bassini, 17 febbraio 2021.

-Corso E-learning“ll regolamento UE 2016/679(GDPR)e le nuove regole per la
protezione dei dati personali” — ASST Nord Milano dal 19 aprile al 20 dicembre 2021.
-Corso E-learning “Violenza di genere: dal riconoscimento in pronto soccorso alla
presa in carico sul territorio” — ASST Nord Milano dal 17 maggio al 20 dicembre 2021.
-Corso E-learning “Anticorruzione nella pubblica amministrazione: le novita in tema di
semplificazione, pubblicita e trasparenza”- ASST Nord Milano dal 7 agosto 2021 al 20
dicembre 2021.

-Corso “Lean Healtcare management”, tenuto da Telos Management Consulting —
ASST Nord Milano 8,15 e 22 giugno 2021.

-Tutor FAD al Corso di rianimazione neonatale: teorico e pratico — ASST Nord Milano,
6-7 ottobre 2021.

-Forum PA Sanita 2022:Tavolo di Lavoro: “Competenze per la trasformazione in
Sanita”- Roma 26 ottobre 2022.

- Corso FAD di formazione sul Piano Pandemico ASST Nord Milano tenutosi dal 24
ottobre 2022 al 31 dicembre 2022.

- Corso FAD sullo sviluppo delle CASE DI COMUNITA', Ospedali di Comunita e Centrale
Operativa Territoriale ASST Nord Milano tenutosi dal 10 ottobre 2022 al 31 dicembre
2022.

-Corso FAD FNOPI “Le cure palliative in Italia:uno sguardo di insieme”, tenutosi dal 1
aprile 2022 al 31 dicembre 2022. Attestazione del 27 dicembre 2022.

- Corso FAD “La simulazione in infermieristica: introduzione ed elementi generali”, OPI
Milano-Lodi in collaborazione con FNOPI. Attestazione del 27 dicembre 2022.

- Corso FAD “ECA,etnie, culture ed assistenza”, OP| Milano-Lodi in collaborazione con
FNOPI. Attestazione del 29 dicembre 2022.

- Corso FAD “Paura, panico e contagio nella relazione tra operatore sanitario e
paziente adulto”, OPI Milano-Lodi in collaborazione con FNOPI. Attestazione del 31
dicembre 2022.

-CERISMAS Incontro-formativo “Community of practice per esperti di sviluppo
organizzativo e formazione”-16 marzo 2023, realizzato presso I'Universita Cattolica del
Sacro Cuore, Largo Gemelli 1 Milano.

Ho ricoperto la Carica di Presidente e Vice Presidente nell’Associazione Regionale
Lombardia Infermiere/i.

Ho acquisito F'Attestato (Diploma) del Corso di Formazione manageriale per
Direttore di Azienda Sanitaria al’Accademia di Formazione per il Servizio Socio
Sanitario(AFSSL) Polis Lombardia. Data di conseguimento 8 novembre 2019, durata:
140 ore.
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Milano, 9 maggio 2023

) -

La sottoscritta dichiara, infine che quanto dichiarato nel presente curriculum corrisponde a
verita.

La sottoscritta & consapevole che tutto cid che & stato dichiarato nel presente curriculum vitae
ha valore:

-di dichiarazione sostitutiva di certificazione, in relazione agli stati, qualita personali e fatti
elencati nell’art.46 del D.P.R. 445/2000

-di dichiarazione sostitutiva di atto di notoriet, in relazione agli stati, qualita personali e fatti
che sono di sua diretta conoscenza ai sensi dell’art.47 del D.P.R. 445/2000.La sottoscritta &
altresi consapevole che le dichiarazioni sostitutive rese ai sensi degli articoli 46 e 47 del D.P.R.
445/2000, sono considerate fatte a pubblico ufficiale e che, nelle ipotesi di falsita in atti e di
dichiarazione mendace, incorre ai sensi dell’art. 76 del D.P.R. 445/2000, nelle sanzioni previste
dal codice penale e dalle leggi speciali in materia.

La sottoscritta autorizza I'uso dei propri dati personali, secondo quanto previsto dalla Legge
196/03, del Reg.(UE) 27.04.2016, n.2016e D.Lgs. n.101/2018, ai fini della presente procedura.
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